
POLITYKA PRYWATNOŚCI SERWISU NAVATAR  

WSTĘP  

Niniejsza nota Prawna reguluje dostęp oraz korzystanie z portalu internetowego 

i platformy komunikacyjnej, funkcjonujących w domenie http://www.navatar.pl 

oraz jako aplikacja na telefon komórkowy działający z aktywnym systemem GPS 

lub połączonym z zewnętrznym odbiornikiem GPS (zwanego dalej Serwisem 

Navatar) będących własnością spółki Spoorle Sp. z o.o.(zwaną dalej „Operatorem 

Serwisu”). 

Osoba, która łączy się z Serwisem Navatar, przegląda go lub w jakikolwiek inny 

sposób korzysta z Serwisu Navatar (dalej zwana Użytkownikiem), wyraża 

bezwarunkową zgodę na warunki zawarte w niniejszej Polityce prywatności, Brak 

akceptacji warunków niniejszej Polityki prywatności przez Użytkownika oznacza 

dla Niego brak uprawnienia do korzystania z Serwisu Navatar w jakimkolwiek 

zakresie. 

Serwis Navatar stosuje System Geo-Lokalizacji Użytkowników i korzystanie 

z Serwisu Navatar wymaga uprzedniej zgody Użytkownika na uzyskiwanie przez 

Serwis Navatar informacji o położeniu geograficznym Użytkownika. Brak 

powyższej zgody Użytkownika, oznacza brak uprawnień Użytkownika 

do korzystania z Serwisu Navatar w jakimkolwiek zakresie. 

 

PRYWATNOŚĆ 

Operator Serwisu chroni  prywatność Użytkowników w trakcie korzystania 

z Serwisu Navatar albowiem przestrzega stosownych przepisów prawnych 

w zakresie ochrony danych osobowych oraz stosując środki ochrony technicznej.  

Operator Serwisu zapewnia, że nie przekazuje danych Użytkowników podmiotom 

do tego nieuprawnionym. Zaś system techniczny Operatora Serwisu jest 

zbudowany w taki sposób, by zminimalizować ryzyko utraty jakichkolwiek danych 

na wypadek awarii wywołanych czynnikami zewnętrznymi, np. przerw w dostawie 

energii elektrycznej.  

W razie wykrycia nieprawidłowości lub zagrożeń spowodowanych przez osoby 

nierespektujące przepisów prawa i regulacji obowiązujących w Serwisie Navatar, 



Operator Serwisu współpracuje z policją, prokuraturą, sądami, by pomóc 

w ujęciu osób dopuszczających się przestępstw.   

Operator Serwisu przetwarza w szczególności podstawowe informacje 

przekazane dobrowolnie przez Użytkowników po to, by umożliwić wszystkim jak 

najpełniejsze i najefektywniejsze skorzystanie z Serwisu Navatar.   

 

DANE OSOBOWE 

Operator Serwisu dba o bezpieczeństwo udostępnianych danych osobowych, 

w szczególności przed dostępem osób nieupoważnionych.  

Operator Serwisu zapewnia Użytkownikom Serwisu Navatar realizację uprawnień 

wynikających z ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 roku o ochronie danych 

osobowych (tekst jednolity Dz. U. z 2002 r. Nr 101, poz. 926 z późn. zm.), 

w szczególności prawo wglądu do własnych danych osobowych, prawo żądania 

aktualizacji i usunięcia danych osobowych oraz prawo wniesienia sprzeciwu 

w przypadkach określonych w przepisach tej ustawy.  

Zbiór danych osobowych prowadzony przez Operatora Serwisu został 

zgłoszony do rejestracji Generalnemu Inspektorowi Ochrony Danych 

Osobowych i został wpisany do rejestru zbiorów danych osobowych pod 

numerem 098640. Administratorem danych (przekazanych w formularzu 

rejestracyjnym) w rozumieniu ustawy o ochronie danych osobowych jest 

Spoorle Sp. z o. o.  

Operator Serwisu nie udostępnia ani nie przekazuje wbrew prawu podmiotom 

trzecim (w szczególności reklamodawcom) jakichkolwiek danych osobowych 

posiadanych w ramach bazy danych osobowych Serwisu Navatar, 

z zastrzeżeniem zgody Użytkownika. Przekazanie ww. informacji następuje 

wyłącznie na żądanie uprawnionych do tego organów państwa, w szczególności 

po przedstawieniu stosownych dokumentów potwierdzających potrzebę 

posiadania tych danych do prowadzonych postępowań.  

Niezależnie od powyższego, jeżeli Użytkownik korzysta z usług płatnych 

oferowanych przez Operatora Serwisu, to dane osobowe Użytkownika mogą 

zostać użyte w celu dokonania rozliczeń oraz rozstrzygania sporów z nimi 

związanych. 



KWESTIE TECHNICZNE 

Wynikające z ogólnych zasad połączeń realizowanych w Internecie informacje 

zawarte w logach systemowych mogą zawierać różne dane, np. adres IP. 

Operator Serwisu wykorzystuje te dane w celach technicznych związanych 

z administracją serwerami oraz do zbierania ogólnych, statystycznych informacji.  

 

INFORMACJA HANDLOWA 

Operator Serwisu zastrzega sobie prawo do wysyłania Użytkownikom 

niezapowiedzianych wiadomości. Zalicza się do nich informacje odnoszące się 

bezpośrednio do funkcjonowania Serwisu Navatar bądź też komunikaty systemu 

(np. zawiadomienia o objazdach, korkach itp.).  

Natomiast treści reklamowe związane z działalnością komercyjną Operatora 

Serwisu i jego kontrahentów mogą być przesyłane Użytkownikom wyłącznie za 

ich zgodą, zgodnie z treścią art. 10 ustawy z dnia 18 lipca 2002 roku 

o świadczeniu usług drogą elektroniczną (Dz. U. 2002, Nr 144, poz. 1204, 

z późn. zm.). Zgoda w tym zakresie ma charakter odwoływalny.  

 

USUNIĘCIE KONTA 

Rozwiązanie umowy o świadczenie usług drogą elektroniczną przez Użytkownika 

jest dobrowolne i może nastąpić w każdym czasie za pomocą narzędzi 

dostępnych pod adresem http://www.navatar.pl. Rozwiązanie umowy 

o świadczenie usług drogą elektroniczną skutkuje usunięciem konta.  

Dane osobowe Użytkowników, których Konta zostały usunięte są przetwarzane 

przez Operatora Serwisu w terminie określonym w Regulaminie Serwisu Navatar.  

 

PLIKI COOKIE 

Operator Serwisu korzysta z technologii plików Cookie w celach statystycznych 

w odniesieniu do Serwisu Navatar. Plik Cookie to niewielkie informacje tekstowe, 

wysyłane przez serwer i zapisywane po stronie Użytkownika (zazwyczaj 

na twardym dysku). 



Przechowuje się w nim informacje, których Serwis Navatar może potrzebować, 

aby dostosować się do sposobów korzystania z niego przez Użytkowników i aby 

zbierać dane statystyczne dotyczące Serwisu Navatar, np. na temat tego, które 

strony były odwiedzane, jakie elementy są pobierane, oraz dane o nazwie 

domeny dostawcy usług internetowych czy kraju pochodzenia osoby 

odwiedzającej. Przechowywanie plików cookies na komputerach Użytkowników 

jest niezbędne do podtrzymania sesji Użytkownika (po zalogowaniu), dzięki temu 

Użytkownik nie musi na każdej kolejnej stronie wpisywać swojej nazwy 

użytkownika i hasła (logować się).  

Operator Serwisu nie odpowiada za zawartość plików cookies wysyłanych przez 

inne strony internetowe.  

 

LOGIN I HASŁO 

Operator Serwisu stosuje środki techniczne i organizacyjne, których celem jest 

jak najlepsze zabezpieczenie gromadzonych danych osobowych przed 

nieuprawnionym dostępem lub niewłaściwym wykorzystywaniem przez osoby 

nieuprawnione. Stosowane środki techniczne są unowocześniane wraz 

z rozwojem technologii, potrzeb, jak również dostępnych sposobów 

zabezpieczeń.  

Użytkownik odpowiada za utrzymanie poufności swoich danych w postaci hasła 

i loginu.  

 

BADANIA SPOŁECZNE I MARKETINGOWE 

Operator Serwisu może przeprowadzać za pośrednictwem Serwisu Navatar różne 

badania społeczne i marketingowe (w szczególności ankiety). Jeśli Użytkownicy 

zgodzą się w nich uczestniczyć, to odpowiedzi będą wykorzystywane w celu 

opracowania anonimowych wyników tych ankiet oraz by czasami w sposób 

zbiorczy publikować je w Serwisie Navatar. Operator Serwisu przestrzega w tym 

zakresie wszystkich polskich i europejskich norm dotyczących prowadzenia badań 

społecznych, aby zapewnić Użytkownikom Serwisu Navatar bezpieczeństwo 

i anonimowość.  

 



POŁĄCZENIE Z FACEBOOK 

Użytkownicy Serwisu mają możliwość połączenia konta w Serwisie Navatar 

z kontem na Facebook. Treści zawarte na Facebook są przedmiotem praw 

autorskich przysługujących ich twórcy i podlegają ochronie zgodnie z prawem 

autorskim. Użytkownik uznaje, że korzysta z połączenia z kontem na Facebook 

na własną odpowiedzialność oraz że Operator Serwisu nie jest odpowiedzialny 

za wszelkie szkody lub krzywdy poniesione w związku z korzystaniem 

z Facebook, do którego przekierowują odsyłacze zamieszczane przez 

Użytkowników w Serwisie Navatar. Użytkownik winien zapoznać się z treściami 

oświadczeń o ochronie prywatności umieszczonymi na stronach Facebook.  

 

PROJEKT ANTYSPAM 

Na serwerach w Serwisie Navatar, Operator Serwisu stosuje zaawansowane 

i stale rozbudowywane filtry antyspamowe. Umożliwiają one filtrowanie w sposób 

zautomatyzowany i bez odczytywania korespondencji niezamawianych 

wiadomości czy komunikatów, ale także - analizują temat i treść wiadomości pod 

kątem obecności tam charakterystycznych dla spamu słów, zwrotów i linków.  

Użytkownik ma prawo zgłaszać do Operatora Serwisu wszelkie przykłady 

niezamawianej korespondencji poprzez dane kontaktowe dostępne pod 

adresem http://www.navatar.pl.  

 

SSL OCHRONA TRANSMISJI 

W trosce o bezpieczeństwo Użytkownika dane o szczególnym znaczeniu – 

w szczególności wszelkiego rodzaju hasła – przesyłane są za pośrednictwem 

protokołu szyfrowanego SSL.  

 

KONTAKT Z OPERATOREM SERWISU 

Użytkownicy mają możliwość bezpośredniego kontaktu mailowego z Operatorem 

Serwisu poprzez email contact@navatar.pl 

Operator Serwisu przechowuje korespondencję z Użytkownikami w celach 

statystycznych oraz jak najlepszej i najszybszej reakcji na pojawiające się 



zapytania, a także w zakresie rozstrzygnięć reklamacyjnych i podejmowanych 

na podstawie zgłoszeń ewentualnych decyzji o interwencjach administracyjnych 

we wskazane profile. Jednocześnie Operator Serwisu gwarantuje, że adresy oraz 

dane w ten sposób gromadzone nie będą wykorzystywane do komunikacji 

z Użytkownikiem w celu innym niż realizacja zgłoszenia. Ewentualna komunikacja 

w innych kwestiach może się odbywać tylko za uprzednią zgodą Użytkownika.  

Wszelkie pytania i wątpliwości dotyczące w szczególności Regulaminu Serwisu 

Navatar  oraz jego załączników, Polityki Prywatności oraz korzystania z Serwisu 

Navatar należy kierować do Operatora Serwisu poprzez email contact@navatar.pl 

 

POSTANOWIENIA KOŃCOWE 

Usługi i funkcje w ramach Serwisu Navatar będą ulegać rozszerzeniu. Operator 

Serwisu zastrzega sobie prawo do wprowadzenia zmian w niniejszym 

dokumencie.  

Ogłoszenie zmian nastąpi w ten sposób, że Operator Serwisu umieści w ramach 

Serwisu Navatar informację o zmianach w Polityce Prywatności. Wraz z każdą 

zmianą nowa wersja Polityki Prywatności będzie się pojawiać z nową datą.  

Zmiany w Polityce Prywatności nie wpływają na podstawową zasadę: Operator 

Serwisu nie udostępnia ani nie przekazuje podmiotom trzecim (w szczególności 

reklamodawcom) jakichkolwiek danych osobowych posiadanych w ramach bazy 

danych osobowych Serwisu Navatar. Zaś  treści reklamowe związane 

z działalnością komercyjną Operatora Serwisu i jego kontrahentów mogą być 

przesyłane Użytkownikom wyłącznie za ich zgodą, zgodnie z treścią 

art. 10 ustawy z dnia 18 lipca 2002 roku o świadczeniu usług drogą 

elektroniczną. 

 

Warszawa, 15 grudnia 2011 roku 


